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अध्याय – २ 

सकू्ष्म लघु और मध्यम उद्योग  

सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग (एमएसएमई) हमारी अर्थव्यवस्र्ा की रीढ़ ह ैऔर ककसी भी दशे की आकर्थक कवकास में महत्वपरू्थ 

भकूमका किभाता ह ै। यह दकुिया भर में स्वीकार ककया जाता ह ैकक सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग ककसी राष्ट्र के आकर्थक और सामाकजक 

कवकास में महत्वपरू्थ योगदाि दतेे हैं | भारत में सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग सेक्टर कुल कवकिमाथर् उत्पादि का 45%, कुल कियाथत का 

40%, सकल घरेलू उत्पाद का 6% योगदाि दतेा है | यह 8 करोड़ से अकिक लोगों को रोजगार दतेा ह ैऔर 8000 से अकिक उत्पादों 

का उत्पादि करता ह ै । यह ि केवल अपि ेआदाि-प्रदाि के सार् बडे़ उद्योगों का समर्थि करता ह ैबककक ग्रामीर् अर्थव्यवस्र्ा का 

समर्थि करके राष्ट्र के समावेशी कवकास को सकुिकित करता ह ै। अकिकाांश सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग ग्रामीर् क्षते्रों में कस्र्त हैं और 

ग्रामीर् जिशकि को रोजगार दतेे हैं | 

 

 

 

         

 

सकू्ष्म लघु और मध्यम उद्योग अधिधियम 2006 के अिुसार  सकू्ष्म लघु और मध्यम उद्योग का  वगीकरण 

मािदडं: पलांट और मशीिरी में धिवेश 

वगीकरण           सकू्ष्म               लघु          मध्यम 

धवधिमााण उद्यम  किवेश< ₹ 25 लाख किवेश < ₹ 5  करोड़ किवेश  < ₹ 10   करोड़ 

सेवा उद्यम   किवेश < ₹ 10 लाख       किवेश < ₹ 2  करोड़ किवेश  < ₹ 5  करोड़  

जूि 2020 में लागू धकया गया  सकू्ष्म लघु और मध्यम उद्योग का  वगीकरण 

मािदडं: धिवेश और वाधषाक कारोबार 

वगीकरण            सकू्ष्म              लघु           मध्यम 

 

धवधिमााण उद्यम 

और  सेवा उद्यम 

किवेश < 1  करोड़ और 

टिथओवर< 5 करोड़   

 

किवेश < ₹10  करोड़ और 

टिथओवर < 50  करोड़ 

किवेश  < 20  करोड और  

टिथओवर < 100  करोड़ 
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भारतीय अर्ाव्यवस्र्ा के धलए एमएसएमई का महत्व 

1. रोजगार: यह कृकि के बाद दसूरा सबसे बड़ा रोजगार सजृि क्षते्र ह ै। यह भारत में लगभग 120 कमकलयि व्यकियों को रोजगार 

प्रदाि करता ह।ै 

2. जीडीपी में योगदाि: दशे के भौगोकलक कवस्तार में लगभग 36.1 कमकलयि यकूिट के सार् MSMEs कवकिमाथर् GDP का 

6.11% और सेवा गकतकवकियों से GDP का 24.63% योगदाि दतेा ह।ै MSME मांत्रालय िे जीडीपी में अपिा योगदाि 50 

तक बढ़ािे का लक्ष्य रखा ह ैभारत के रूप में 2025 तक% $ 5 करकलयि अर्थव्यवस्र्ा बि जाता ह।ै 

3. धियाात: यह भारत से कुल कियाथत का लगभग 45% योगदाि दतेा ह ै। 

4. समावेशी धवकास: MSMEs कवशेि रूप से समाज के कमजोर वगथ के लोगों को ग्रामीर् क्षते्रों में रोजगार के अवसर प्रदाि 

करके समावेशी कवकास को बढ़ावा दतेे हैं। उदाहरर् के कलए: खादी और ग्राम उद्योगों को प्रकत व्यकि कम किवेश की 

आवश्यकता होती ह ैऔर ग्रामीर् क्षेत्रों में बड़ी सांख्या में मकहलाओां को रोजगार कमलता ह।ै 

5. धवत्तीय समावेशि: कटयर- II और कटयर- III शहरों में छोटे उद्योग और खदुरा व्यवसाय लोगों के कलए बैंककां ग सेवाओ ां और 

उत्पादों का उपयोग करि ेके अवसर पैदा करते हैं । 

6. िवप्रवताि को बढावा देिा: यह िवोकदत उद्यकमयों को रचिात्मक उत्पादों का किमाथर् करि ेका अवसर प्रदाि करता ह,ै जो 

व्यावसाकयक प्रकतस्पिाथ और ई ांिि की वकृि को बढ़ावा दतेे हैं। 

7. “मेक इि इधंडया” को सभंव बिािे में महत्वपूणा भधूमका धिभाता है: मेक इि इांकडया ’की स्र्ापिा के बाद, भारत के 

प्रिाि मांत्री द्वारा एक हस्ताक्षर पहल, एक िए व्यवसाय को शाकमल करिे की प्रकिया को आसाि बिाया गया ह।ै चूांकक 

एमएसएमई इस सपिे को एक सांभाविा बिािे में रीढ़ ह,ै इसकलए सरकार िे कवत्तीय सांस्र्ाि को एमएसएमई क्षेत्र में उद्यमों को 

अकिक ऋर् दिेे का किदशे कदया ह।ै 

 

भारत में सूक्ष्म लघु और मध्यम उद्योग की  समस्याए;ं 

भारत के सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग के उद्यकमयों को कवकभन्ि प्रकार की समस्यायों का सामिा करिा पड़ता ह ै| इि समस्यायों को दो 

तरह से पढ़ा जा सकता ह ै: 

1. आांतररक समस्याएां  
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2. बाहरी समस्याएां 

1. आतंररक समस्याए ं

1. एक हार् में प्रबिंि: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग आमतौर पर एक एकल व्यकि द्वारा प्रबांकित ककया जाता ह ैजो उद्यम का 

माकलक होता ह ै। ककसी एक व्यकि के कलए व्यावसाकयक गकतकवकि में हर गकतकवकि का प्रबांिि करिा बहुत मकुश्कल ह ै। 

2. धवत्त की कमी: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग व्यवसाय शरुू करिे से लेकर व्यवसाय के सांचालि तक अलग अलग तरह 

की  कवत्त की समस्या का सामिा करते हैं । 

3. दीघाकाधलक दृधि की कमी: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग आमतौर पर उकचत योजिा और दीघथकाकलक दृकि के कबिा शरुू 

ककए जाते हैं । इस वजह से, वे अर्थव्यवस्र्ा में कवमदु्रीकरर्, जीएसटी और कोकवड -19 जैसे झटकों का सामिा करि ेमें 

कवफल रहते हैं । 

4. कमाचाररयों से जुडी समस्याए:ं सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग को श्रकमक समस्याओ ां का सामिा करिा पड़ता ह ैक्योंकक व े

पेशेवर रूप से कुशल कमथचाररयों को कियिु िहीं कर सकते । अकुशल कमथचाररयों को भी वेति दिेा, सही तरह से उिसे 

काम लेिा उिसे िहीं हो पाता ह ै| 

5. अपयााप्त प्रबिंि प्रणाली और आतंररक धियंत्रण: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग में पयाथप्त प्रबांिि प्रर्ाली िहीं होती ह ै। 

आतांररक कियांत्रर् के कलए भी कोई प्रयोजि िहीं ककया जाता की उद्योग के अांदर कवकभन्ि गकतकवकियों को सांचाकलत कैसे 

ककया जायगेा | 

6. सामररक धवचारों का अभाव: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग कवत्तीय सांसाििों में बहुत समिृ िहीं हैं और वे अिसुांिाि 

और कवकास में ज्यादा खचथ िहीं कर सकते हैं । कजसकी वजह से िवाचारों और िए आयामों को वो सही तरह से दखे और 

समझ िहीं पाते | 

7. ख़राब सगंठिात्मक सरंचिा: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग के पास स्पि सांगठिात्मक सांरचिा िहीं होती ह ैकजसकी वजह 

से वे प्रबांिि और कायों के कियोजि को कुशलता से िहीं कर पाते हैं | अव्यवकस्र्त काम काज के तरीकों के कारर् वे पीछे 

रह जाते हैं | 

 

  2. बाहरी समस्याए ं
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1. पूंजी और धवत्तपोषण की कमी: सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योगों के पास अपिे कदि के कारोबार को चलाि ेके कलए पूांजी 

की कमी ह ै । अकिकाांश लघ ुव्यवसाय उद्यकमयों के पास पयाथप्त दीघथकाकलक या अकपकाकलक िि िहीं होती ह।ै इसकलए, 

किकित पररसांपकत्तयों के सार्-सार् कायथशील पूांजी की कमी  होती ह ै। कम कायथशील पूांजी के कारर् कच्चे माल की पकूतथ 

िहीं कर पाते ह ैवे सीजि के दौराि र्ोक में खरीद िहीं सकते हैं | 

2. धबजली, पािी, पररवहि जैसे बधुियादी ढााँचे का अभाव: कबजली की कमी के कारर् छोटे व्यवसाय उद्यम अपिे सांयांत्र 

की परूी क्षमता का उपयोग करिे में सक्षम िहीं हैं । कबजली की आपकूतथ से सांबांकित समस्याए ँ जैसे कक लगातार कबजली 

कटौती, वोकटेज के स्तर में उतार-चढ़ाव, कबजली लाइिों की सरुक्षा, कसस्टम की कबकलांग और समग्र कामकाज आकद । 

पररवहि से सांबांकित समस्याएां जैसे हड़तालें और माल ढुलाई शकुक में वकृि आकद छोटे व्यवसायों को प्रभाकवत करते हैं। 

अिवरत पािी की उपलब्िता िहीं होिा भी एक जकटल समस्या ह ै| 

3. जधटल श्रम कािूि और कुशल श्रम की अिुपलब्िता: ग्रामीर् और अिथ-शहरी क्षेत्रों में कुशल श्रकमकों की 

अिपुलब्िता एक बहुत ही बड़ी समस्या ह ै। इि श्रम सांबांिी समस्याओ ां का पररर्ाम कम उत्पादकता, गरु्वत्ता में कगरावट, 

अपव्यय में वकृि और अन्य ओवरहडे लागत में वकृि और अांत में इि लघ ुउद्योगों की लाभप्रदता पर प्रकतकूल प्रभाव पड़ता 

ह।ै इसके अलावा जकटल श्रम काििू छोटे उद्योगों का पालि करिा बहुत मकुश्कल ह ै। 

4. धवपणि समस्याए:ं ककसी भी व्यावसाकयक इकाई को माल के प्रभावी कवपर्ि के कलए ग्राहकों की जरूरतों और 

आवश्यकताओां की गहरी समझ होिी चाकहए । सीकमत पूांजी के कारर् छोटे व्यवसाय, प्रभावी कवपर्ि रर्िीकतयों को लाग ू

िहीं कर सकते हैं। सीकमत उत्पादों में सौदा करि ेपर उन्हें अकतररि माकेकटांग समस्याओ ां का सामिा करिा पड़ता ह।ै आग ेके 

छोटे व्यवसाय कबचौकलयों पर अत्यकिक किभथर करते हैं जो अपिे उत्पादों के कलए कम कीमत दकेर और उिके भगुताि में दरेी 

करके उिका शोिर् करते हैं। उकचत बकुियादी सकुविाओ ां की कमी के कारर्, छोटी इकाइयाां प्रत्यक्ष कवपर्ि गकतकवकियाां िहीं 

कर सकती हैं। इसके अकतररि, लघ ुव्यवसाय इकाइयाां कवपर्ि और उत्पाद सांविथि के क्षते्रों में बडे़ पमैाि ेपर इकाइयों के 

सार् प्रकतस्पिाथ िहीं कर सकती हैं और इस प्रकार उन्हें अपि ेउत्पादों को स्र्ािीय बाजारों में बेचिे के कलए मजबरू ककया 

जाता ह।ै सस्ते आयात से भी उन्हें कड़ी प्रकतस्पिाथ का सामिा करिा पड़ता ह ै। 
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5. देय राधश के भुगताि में देरी: अकिकाांश एमएसएमई दये और पिु: प्रयोज्य प्रबांिि में समस्या का सामिा करते हैं। िि की 

कमी के कारर्, वे समय पर लेिदारों को अपिे बकाया का भगुताि करिे में कवफल रहते हैं। उसी तरह, उिके ग्राहक उन्हें 

समय पर भगुताि िहीं करते हैं। इससे व्यवसाय में िकदी प्रबांिि की समस्या पदैा होती ह।ै 

6. आउटडेटेड टेक्िोलॉजी: कुछ छोटे उद्योग कई िवीितम और उन्ित प्रौद्योकगकी का उपयोग िहीं करते हैं क्योंकक व ेइसे 

अपग्रेड करिे का जोकखम िहीं उठा सकते । सार् ही उिके पास ऐसी तकिीक तक आसाि पहुांच िहीं ह ै। ऐसी किम्ि श्रेर्ी 

की तकिीक का उपयोग और तकिीकी जािकारी का अभाव उत्पादों की गरु्वत्ता और उत्पादकता को प्रभाकवत करते हैं। 

इसके अलावा, छोटे व्यवसाय उत्पादि के पारांपररक तरीकों का उपयोग करते हैं, इससे उत्पादकता कम हो जाती ह ैऔर 

उत्पादि की लागत बढ़ जाती है ।  

7. सरकारी योजिाओ ंके बारे में जािकारी का अभाव: भारत सरकार िे भारत में सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग के प्रचार 

और कवकास के कलए कई कदम उठाए हैं, लेककि अकिकाांश सकू्ष्म लघ ुऔर मध्यम उद्योग उि योजिाओ ां और पहलों के बारे 

में जािते िहीं हैं । 

8. वैधिक प्रधतस्पिाा: उदारीकरर्, किजीकरर् और वैश्वीकरर् (एलपीजी) िीकतयों के कारर्, छोटे व्यवसायों को ि केवल बडे़ 

किगमों से बककक बहुराष्ट्रीय कां पकियों से भी प्रकतस्पिाथ का सामिा करिा पड़ता ह ैजो उिके आकार और कियोकजत  पूांजी के 

मामले में कवशाल हैं । छोटी कां पकियाां बडे़ उद्योगों की गरु्वत्ता मािकों, तकिीकी कौशल, कवत्तीय साख और प्रबांिकीय 

क्षमताओ ां के कखलाफ प्रकतस्पिाथ िहीं कर सकती हैं ।  

 

भारत सरकार द्वारा सूक्ष्म लघु और मध्यम उद्योगों की बेहतरी के धलए उठाये गए कुछ महत्वपूणा कदम  

1. उदयमी धमत्रपोटाल  : MSMEs को िेकडट और हैंडहोककडांग सेवाओ ां की पहुांच में सिुार के कलए SIDBI द्वारा लॉन्च 

ककया गया। 

2. एमएसएमई सम्भंद: कें द्रीय सावथजकिक क्षेत्र उद्यमों द्वारा एमएसएमई से सावथजकिक खरीद के कायाथन्वयि की किगरािी के 

कलए । 

3. एमएसएमई समि|ि -एमएसएमई कवलांकबत भगुताि पोटथल — दशेभर के सकू्ष्म और लघ ुउद्यकमयों को कें द्रीय मांत्रालयों / 

कवभागों / सीपीएसई / राज्य सरकारों द्वारा कवलांकबत भगुताि से सांबांकित मामलों को सीिे दजथ करिे का अकिकार दगेा। 
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4. धडधजटल एमएसएमई योजिा: इसमें क्लाउड कम््यकूटांग का उपयोग शाकमल ह,ै जहाां एमएसएमई इांटरिटे का उपयोग करि े

के सार्-सार् दजी-किकमथत आईटी बकुियादी ढाांच ेका उपयोग करते हैं। 

5. प्रिाि मंत्री रोजगार सजृि कायाक्रम: यह एमएसएमई मांत्रालय के तहत एक िेकडट कलांक्ड सकब्सडी कायथिम ह।ै 

6. पारंपररक उद्योगों के उत्र्ाि के धलए फंड की पुिधिाधमात योजिा (SFURTI): पारांपररक उद्योगों और कारीगरों को 

समहूों में सांगकठत करता ह ैऔर उिकी माकेकटांग क्षमता को बढ़ाकर और उन्हें बेहतर कौशल से लैस करके प्रकतस्पिी बिाता 

ह ै। 

7. इिोवेशि, रूरल इडंस्री एडं एटंरपे्रन्योरधशप (ASPIRE) को बढावा देिे के धलए एक योजिा: िई िौकररयाां पैदा 

करिा और बरेजगारी कम करिा, उद्यकमता सांस्कृकत को बढ़ावा दिेा, िवीि व्यापार समािाि आकद की सकुविा प्रदाि करिा । 

8. राष्ट्रीय धवधिमााण प्रधतस्पिाा कायाक्रम (NMCP): अपिी प्रकियाओ ां, कडजाइि, प्रौद्योकगकी और बाजार पहुांच में सिुार 

करके भारतीय MSMEs के बीच वैकश्वक प्रकतस्पिाथ कवककसत करिा । 

9. सकू्ष्म और लघु उद्यम क्लस्टर धवकास कायाक्रम (MSE-CDP) - उत्पादकता और प्रकतस्पिाथ बढ़ािे के सार्-सार् 

MSE की क्षमता किमाथर् के कलए क्लस्टर कवकास के दृकिकोर् को अपिाता है । 

10. के्रधडट धलंक्ड कैधपटल सधब्सडी स्कीम (CLCSS) MSMEs के कलए प्रौद्योकगकी के उन्ियि के कलए चाल ूह ै।  

 

 

 व्यावसाधयक समूह 

व्यावसाकयक समहू कवशेि रूप से भारत में एक प्रमखु आकर्थक शकि हैं । भारत में लगभग 31% उद्योग हैं और भारत में सभी कां पकियों 

के कुल सांपकत्त का लगभग 59%  सांपकत्त इि व्यावसाकयक समहूों के पास  हैं  । यह आांकड़ा भारतीय सांदभथ में व्यावसाकयक समहूों के 

आकर्थक महत्व पर प्रकाश डालता ह ैऔर यह समझि ेके कलए जरूरी ह ैकक वे कैसे काम करते हैं । 

व्यावसाकयक समहू एक राष्ट्र की अर्थव्यवस्र्ा का एक महत्वपरू्थ कहस्सा हैं और दशे के सकल घरेलू उत्पाद में एक प्रमखु योगदािकताथ 

हैं। कई कवकासशील अर्थव्यवस्र्ाओ ां के औद्योकगक पररदृश्य की पहचाि उिके कवकभन्ि व्यावसाकयक समहूों द्वारा की जाती ह ै । व े
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उन्िीसवीं सदी के उत्तरािथ में औद्योकगक गकतकवकि के उद्भव के बाद से अर्थव्यवस्र्ा का एक अकिवायथ कहस्सा रह ेहैं । भारत में, 90% 

व्यवसाय पररवार के स्वाकमत्व वाले हैं । उन्होंि ेससु्त बाजारों और सांस्र्ािों से अांतराल को भरकर भारतीय अर्थव्यवस्र्ा के कवकास में 

महत्वपरू्थ भकूमका किभाई ह।ै 

व्यापार समहू सांस्कृकतयों के बीच एक पलु बिाता ह ैऔर आपसी कवश्वास और कवश्वास का किमाथर् करि ेमें मदद करता ह ैऔर दशेों के 

बीच राजिकयक, साांस्कृकतक, शैकक्षक और अन्य सांबांिों के सार् काम करते हुए, मेजबाि दशे के सार् वाकर्कज्यक सहयोग को 

प्रोत्साकहत करता ह ै। वे पहली बार बाजार में प्रवेश करिे वाली कां पकियों के कलए उपयोगी व्यावसाकयक सांपकों का तैयार िेटवकथ  भी 

प्रदाि करते हैं। 

 

भारत कुछ जािे मािे व्यावसाधयक समूह  

1. अदािी समूह  

भारत में प्रमखु व्यापाररक घरािे में अदािी समहू हैं । अडािी समहू भारत के प्रकसि व्यापाररक घरािों में से एक ह ै । कां पिी का 

मखु्यालय गजुरात में ह ै। इसकी स्र्ापिा विथ 1988 में एक कमोकडटी रेकडांग व्यवसाय के रूप में हुई र्ी । पहली पीढ़ी के उद्यमी गौतम 

अडािी, अदािी समहू के सांस्र्ापक और अध्यक्ष हैं । यह एक भारतीय बहुराष्ट्रीय समहू ह ैजो कवकवि व्यापार क्षते्रों में काम कर रहा ह ै

कजसमें सांसािि, रसद, कृकि व्यवसाय और ऊजाथ क्षेत्र शाकमल हैं । अदािी समहू की सहायक कां पकियों में अदािी गैस कलकमटेड, अदािी 

पोटट थस एांड सेज कलकमटेड, अदािी पावर हैं।  

 

2. आधदत्य धबड़ला ग्रुप 

आकदत्य कबड़ला ग्रपु 1857 में सेठ कशव िारायर् कबड़ला द्वारा स्र्ाकपत ककया गया र्ा | आकदत्य कबड़ला समहू भारत के सबसे अच्छे 

व्यापाररक घरािों में से एक ह ै। समहू का मखु्यालय वली, मुांबई में ह।ै यह अांतरराष्ट्रीय स्तर पर 120,000 से अकिक कमथचाररयों के 

सार् 40 दशेों में कायथ कर रहा ह ै। आकदत्य कबड़ला समहू सांयिु राज्य अमरेरका के सबसे बडे़  एमएिसी में से एक ह,ै कजसमें 95% 

अमरेरकी कमथचारी कवकिमाथर् कायों में लगे हुए हैं। यह समहू  स्टेपल फाइबर, िात,ु सीमेंट (भारत में सबसे बड़ा), कफलामेंट यािथ, ब्ाांडेड 
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पररिाि, काबथि इत्याकद में सकिय ह ै। काले, रसायि, उवथरक, इन्सलेुटर, कवत्तीय सेवाएां, दरूसांचार, बीपीओ और आईटी सेवाएां आकद 

क्षेत्रों में भी इिके कई उद्यम सांचाकलत हैं । 

 

 3. भारती एटंरप्राइजेज 

भारती एांटरप्राइजेज की स्र्ापिा सिुील भारती कमत्तल िे विथ 1976 में की र्ी । कां पिी का मखु्यालय िई कदकली में ह ैऔर यह अफ्रीका 

और एकशया के 16 दशेों में चाल ूह ै। कां पिी के पास दरूसांचार, कृकि व्यवसाय, कवत्तीय सेवाओ ां और कवकिमाथर् के क्षेत्र के व्यवसाय हैं । 

कई क्षेत्रों में इसकी उपकस्र्कत ह ै लेककि इसका सबसे बड़ा राजस्व दरूसांचार उद्योग से आता ह ै । कुछ अांतरराष्ट्रीय कां पकियाां जैसे 

कसांगटेल, आईबीएम, एररक्सि, िोककया और अककाटेल-कयसूेंट दरूसांचार में कां पिी के वतथमाि प्रमखु भागीदार हैं । इसकी िमाथर्थ 

शाखा, भारती फाउांडेशि 2,40,000 छात्रों तक पहुचँ रहा ह ैऔर 13 भारतीय राज्यों में 8,000 कशक्षकों के सार्  कशक्षा क्षेत्र में िाांकत 

लाि ेके कलए काम कर रहा ह।ै 

 

4. ररलायंस एडीए ग्रुप 

अकिल अांबािी के कारोबार में अपिे बडे़ भाई मकेुश अांबािी से अलग होि ेके बाद ररलायांस एडीए ग्रपु अकस्तत्व में आया । कां पिी का 

मखु्यालय िवी मुांबई में ह ै। कां पिी का बाजार पूांजीकरर् $14 कबकलयि ह ैऔर इसकी शिु सांपकत्त $28 कबकलयि ह ै। यह समहू भारत 

और कवदशेों में 20,000 से अकिक शहरों और 450,000 गाांवों में काम करता ह ै। कां पिी दरूसांचार, कवत्तीय सेवाओ ां, किमाथर्, मिोरांजि, 

कबजली, स्वास््य सेवा, कवकिमाथर्, रक्षा, कवमािि और पररवहि सेवाओ ां के व्यवसाय में लगी हुई ह ै| 

 

5. ररलायंस इडंस्रीज धलधमटेड   

ररलायांस इांडस्रीज कलकमटेड की स्र्ापिा िीरूभाई अांबािी िे 1966 में ररलायांस कमकशथयल कारपोरेशि  के रूप में की र्ी । अपिे भाई 

अकिल अांबािी के सार् अपि ेकवभाजि के बाद कां पिी का ितेतृ्व अब मकेुश अांबािी कर रह ेहैं । यह मुांबई में मखु्यालय रखिे वाला 

एक भारतीय समहू ह ै। ररलायांस भारत में सबसे अकिक लाभ कमािे वाले व्यवसाय समहूों में से  ह ै। 2017 में फॉच्यूथि ग्लोबल 500 
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की सचूी में इसे 203 वाां स्र्ाि कदया गया ह।ै ररलायांस ि ेसीमा शकुक और उत्पाद शकुक से भारत सरकार के कुल राजस्व में लगभग 

5% का योगदाि कदया ह ै। कां पिी ऊजाथ, पेरोकेकमकल, कपड़ा, प्राकृकतक सांसािि, खदुरा और दरूसांचार के क्षेत्रों में काम कर रही ह।ै 

 

6. टाटा समूह 

टाटा समहू एक वैकश्वक उद्यम ह ैजो 1868 में जमशदेजी टाटा द्वारा स्र्ाकपत ककया गया र्ा। भारत में इसका मखु्यालय ह,ै इसमें 100 से 

अकिक कां पकियाां स्वतांत्र रूप से काम कर रही हैं । टाटा समहू दकुिया के छह महाद्वीपों में 100 से अकिक दशेों में पररचालि कर रहा ह।ै 

टाटा सांस टाटा कां पकियों के प्रमोटर हैं । कां पिी में 695,000 से अकिक कमथचारी काम करते हैं । 2016-17 में, सभी टाटा कां पकियों का 

राजस्व 100.39 कबकलयि डॉलर र्ा । महत्वपरू्थ पमैाि ेवाली टाटा कां पकियों में टाटा स्टील, टाटा मोटसथ, टाटा कां सकटेंसी सकवथसेज, टाटा 

पावर, टाटा केकमककस, टाटा ग्लोबल बेवरेजेज, टाटा टेलीसकवथसेज, टाइटि, टाटा कम्यकुिकेशांस और इांकडयि होटकस शाकमल हैं । 

 

 

भारतीय व्यवसायों में  समकालीि  रोल मॉडल 

 

धकरण मजूमदार शॉ: 

"मैं वास्तव में मािता ह ां कक उद्यमशीलता कवफलता का सामिा करि,े असफलता का प्रबांिि करि ेऔर असफल होिे के बाद सफल 

होि ेके बारे में ह।ै" 

ककरर् मजमूदार एक भारतीय उद्यमी हैं । वह बायोकॉि कलकमटेड की अध्यक्ष और प्रबांि किदशेक हैं, जो बांगलौर कस्र्त एक जैव 

प्रौद्योकगकी कां पिी ह ै। ककरर् मजमूदार शॉ का जन्म-23 माचथ, 1953 को बैंगलोर, भारत में हुआ र्ा।  मजमूदार-शॉ ि ेशहर के कबशप 

कॉटि गलथ हाई स्कूल (1968) से अपिी स्कूली कशक्षा परूी की । वह मकेडकल स्कूल में दाकखला लेिा चाहती र्ी लेककि उन्होंि ेकुछ 

कारर्ों से बायोलॉजी अपिा कलया और माउांट कामले कॉलेज, बैंगलोर यकूिवकसथटी 1973 से बीएससी जलूॉजी ऑिसथ कोसथ परूा ककया 

। बाद में उन्होंिे मलेबिथ यकूिवकसथटी 1975 में बलैरेट कॉलेज से पोस्ट गे्रजएुशि ककया | 
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उन्होंि ेमेलबोिथ में एक शराब बिािेवाला कां पिी में प्रकशक्षकु के रूप में  काम ककया उन्होंि ेकुछ समय तक जकुपटर ब्अुरीज कलकमटेड, 

कलकत्ता में तकिीकी सलाहकार के रूप में और 1975 और 1977 के बीच स्टैंडडथ माककां ग्स कॉपोरेशि, बड़ौदा में तकिीकी प्रबांिक के 

रूप में भी काम ककया। 

 

उन्होंिे 1978 में बायोकॉि की शरुुआत की और एक औद्योकगक एांजाइम कवकिमाथर् कां पिी के रूप में बायोकॉि को आगे बढ़ाया |  

मिमुेह, ऑन्कोलॉजी और ऑटो-प्रकतरक्षा रोगों पर शोि के सार् परूी तरह से एकीकृत जैव-फामाथस्यकुटकल कां पिी के कवकास को गकत 

दी । फामाथ सेक्टर में उिके अग्रर्ी काम के कलए  उन्हें कई परुस्कारों से िवाजा ह,ै कजसमें 1989 में प्रकतकित पद्म श्री और 2005 में भारत 

सरकार की ओर से पद्म भिूर् शाकमल हैं । उन्हें हाल ही में टाइम पकत्रका के दकुिया के 100 सबसे प्रभावशाली लोगों में िाकमत ककया 

र्ा। वह दकुिया की 100 सबसे शकिशाली मकहलाओां की फोब्सथ सचूी और कबजिेस कलस्ट में फाइिेंकशयल टाइम्स की शीिथ 50 

मकहलाओां में शाकमल हैं । वह प्रकतकित इांकडयि स्कूल ऑफ कबजिेस और इांकडयि इांस्टीटटयटू ऑफ टेक्िोलॉजी हदैराबाद के बोडथ ऑफ 

गविथसथ की सदस्य भी हैं 

 

मूल्य: 

 अपिे आप में कवश्वास  

 िेततृ्व क्षमता  

 दरू-दृकि 

 असफलताओां से किडर  

 

व्यवसाय दशाि: 

 व्यापार में िैकतकता 

 कायथ में शिुता 

 गरु्वत्ता पर जोर  

 

व्यवहार अधभधवन्यास: 
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 साहकसक 

 मकुश्कलों का डटकर मकुाबला करिा  

 व्यापाररक िागररकता 

 

 

 

ऐियाा िायर: 

उिके अिसुार वह अपिे दादा से प्रेररत र्ीं और हौसले से स्पि रूप से कहती हैं, हम हमारे दादाजी हमारी प्ररेर्ा हैं |  बेकरी कवभाग में 

ऐश्वयाथ ि ेअपिी प्रकतभा को भिुाि ेके सार्, खाद्य और पेय कवभाग में पेस्री प्रदशथकियों आयोजि करके लगातार िवाचार कर रही ह ै। 

वह हमेशा से ही एक रचिात्मक स्वभाव की हैं । और उिके पररवार िे उसे सही समय पर पहचाि कलया और उिको भोजि और पेय 

व्यवसाय की ध्याि दिेे का मौका कदया | 

उन्होंि े न्ययूॉकथ  शहर के मैंडेररिल ओररएांटल होटल में बेककां ग के कलए अपिा हुिर तराशा जहाँ उन्होंि ेअमेररका के पाक इांस्टीटटयटू 

ऑफ पाक के पाक कला प्रबांिि में अपिे कवशेि कोसथ के बाद जकद ही काम ककया । वह समहू के कलए शराब अकिग्रहर् के कलए भी 

कजम्मेदार ह,ै वह भारत में कां पिी की सभी सांपकत्तयों में वाइि व्यवसाय की मेजबािी करती ह।ै वह दो अांतर राष्ट्रीय फाइि डाइकिांग 

ब्ाांडटस, मेग ुऔर ले कसके के सार् भी काम कर रही हैं और  दोिों को िई कदकली के द लीला पैलेस में लॉन्च ककया गया। 

 

मूल्य: 

 सीखिे की ललक 

 पररवार के सदस्यों से प्रेरर्ा  

 सफलता की कुां जी के रूप में िवाचार 

 

व्यवसाय दशाि: 

 कमथचाररयों के सार् अच्छा व्यवहार  
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 सामाकजक भलाई  

 िैकतक व्यापार  

 

व्यवहार अधभधवन्यास: 

 कविम्रता 

 सादगी 

 खलेु कवचारों वाली  

 

 

डॉ. स्वाधत पीरामल: 

स्वाकत ए पीरामल, कपरामल लाइफ साइांसेज कलकमटेड की उपाध्यक्ष और कपरामल हकेर्केयर कलकमटेड की किदशेक हैं। 

डॉ. पीरामल को भारत के सवोच्च िागररक सम्माि में से एक पद्मश्री परुस्कार भारत के राष्ट्रपकत सशु्री प्रकतभा पाकटल से 4 अप्रलै, 

2012 को प्राप्त ककया र्ा | उन्हें आठ बार भारत की 25 सबसे शकिशाली व्यवसायी मकहलाओां में से एक के रूप में िाकमत ककया गया 

र्ा और अब सबसे शकिशाली मकहलाओां के हॉल ऑफ फेम की सदस्य हैं । वह 2009-10 में एपेक्स चैंबर ऑफ कॉमसथ एसोचैम की 

प्रमखु बििे वाली 90 साल में पहली मकहला र्ीं । उन्होंिे सावथजकिक स्वास््य सेवाओ ां और अन्य पररयोजिाओ ां में िवाचारों के कलए 

योगदाि कदया ह।ै 

वह स्वास््य से सांबांकित सावथजकिक िीकत का कहस्सा रही हैं, कजसके कारर् बडे़ िीकतगत पररवतथि हुए जो बीमाररयों के प्रसार को कम 

करिे में मदद करते हैं । डॉ स्वाकत कपरामल व्यापार, योजिा, पयाथवरर्, कला, मकहलाओां के उद्यकमता, राष्ट्रीय एकीकरर् और क्षेत्रीय 

कवकास के कलए भारत सरकार की सावथजकिक िीकत कवशेिज्ञ सकमकतयों में भी कायथ करती हैं । डॉ पीरामल कई भारतीय और कवदशेी 

व्यापार पररिदों के सदस्य हैं, और उन्होंि ेकई भारतीय और अांतराथष्ट्रीय परुस्कार प्राप्त ककए हैं। 
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 मूल्य: 

 समाज की बेहतरी में योगदाि  

 मदद के कलए हार् बढ़ािा 

 कविम्रता 

 

व्यवसाय दशाि: 

 सफलता के मांत्र के रूप में िवाचार 

 िैकतक व्यवसाय 

 

व्यवहार अधभधवन्यास: 

 मेहिती 

 हठ 

 उत्साह 

 आत्मकवश्वास 

 

 

प्रवीण मेश्राम  - भारत इलेधक्रकल्स: 

 यह िागपरु में एक किम्ि मध्यम वगीय पररवार से आते हैं । बहुत कम उम्र से, यह ककसी के िीच काम करिे के बजाय अपिा खदु का 

व्यवसाय करिा चाहते रे् । उन्होंि े1998 में िागपरु कवश्वकवद्यालय से मैकेकिकल इांजीकियररांग में कड्लोमा हाकसल ककया और अपि े

कपता की छोटी इलेकक्रकल ररपेयररांग की दकुाि से जडु़ गए जहाँ उन्होंिे इलेकक्रकल ररपेयररांग और उपकरर् स्र्ापिा और िेटवकथ  

बिाि ेमें महारत हाकसल की ।  
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उन्होंिे प्रकाशकों के कलए  कवज्ञापि बिािे का काम  ककया , पास की फैकक्रयों के कलए ्लाकस्टक के बक्से पहुचँािे का काम ककया  

और आकखरी असफलता के बाद 2000 रुपये के वेति पर इलेक्रीकशयि के रूप में काम करिे लगे । विथ 2006 में वह अपिे दोस्त की 

राांसफॉमथर फैक्री में गए, जहाँ उन्होंिे काम ककया । छह महीि ेके कलए और कवकिमाथर् प्रकिया को समझा । विथ 2007 के अांत में, उन्होंि े

अपिे कपता से दो लाख और एक छोटे राांसफामथर कवकिमाथर् इकाई की स्र्ापिा के कलए अपिे कमत्र से एक लाख उिार कलया। 

उसका पहला राांसफामथर MSEB द्वारा अस्वीकार कर कदया गया र्ा। दो महीिे के बाद इसे मांजरूी कमल गई, पहले राांसफॉमथर की आपकूतथ 

25 केवी र्ी । एक विथ में भारत इलेकक्रककस िे टिथओवर में एक करोड़ पार कर कलया । आज उिके पास एक एकड़ भखूांड ह ैकजसमें 

25 - 1000 केवी क्षमता के 3000 राांसफामथर बिािे की क्षमता ह,ै लगभग 80 प्रकतशत राांसफामथर एमएसईबी को और शेि छत्तीसगढ़ 

और एमपी में एसईबी को आपकूतथ ककए जाते हैं । 

उिके दो मध्यवती लक्ष्य हैं: 

 अपिे माता-कपता के कलए कवदशे यात्रा 

 भारत इलेकक्रककस के कलए 100 करोड़ रुपये का कारोबार 

 वह कपछडे़ वगों से िई भती करिा चाहते ह ैऔर उन्हें प्रकशकक्षत करि ेके कलए तैयार ह।ै वह इस िई आगामी पररयोजिा में उसे 

भागीदार बिाि ेके कलए एक चीिी कां पिी के सार् बातचीत कर रह ह|ै 

 

मूल्य :  

 अपिे समदुाय के कलए कुछ करि ेकी इच्छा 

 काम करो और कुछ भी पा लो वाली मािकसकता  

 दृढ़ कििय  

व्यापार के दशाि: 

 कड़ी महेित जकद या बाद रांग लाती ही ह ै 

व्यवहार उन्मुखीकरण :  
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 सहायता करिा  

 करुर्  ह्रदय  

 समदुाय और समाज में योगदाि करिे की इच्छा 

 दृढ़ता 

 

 

हषा भास्कर :कोटा ट्यूटोररयल -  

इिकी कहािी पास रांक से राजा बिि ेकी कोई कहािी िहीं ह ैअर्ाथत उन्हें कैसे सफलता कमली उसकी व्याख्या वे  िहीं कर सकते । वह 

जाटव जाकत से  ह ैऔर उिके पास पररवार के चमडे़ के जतेू बिाि े के व्यवसाय में शाकमल होि ेका कवककप र्ा लेककि वे कवद्रोही 

स्वाभाव के रे् और  अपिे दम पर कुछ करिाचाहते रे् | वें  पढ़ाई में श्रेि  रे् इसकलए उन्हें आईआईटी रुड़की में प्रवेश कमला | 

इन्होि ेइांजीकियररांग परूी की और एक सॉफ्टवेयर डेवलपर के रूप में िोएडा में एचसीएल में शाकमल हो गए | िौकरी बहुत कियकमत र्ी 

जो उन्हें पसांद िहीं आया और इसकलए एक साल बाद उन्होंि ेसात सहयोकगयों के सार् कमलकर आईआईटी कदकली कैं पस के पास 

कटवाररया सराय से सॉफ्टवेयर फमथ शरुू ककया | पर यह फमथ तकिीकत ककमयों के वजह से बांद हो गया | वह इांजीकियररांग और मेकडकल 

कोकचांग में कोटा कस्र्त कैररयर ्वाइांट की फ्रें चाइजी शरुू करिे के कलए आगरा लौटे । तीि साल बाद, उन्होंिे अपिा खदु का कोकचांग 

सेंटर लॉन्च ककया और इसे कोटा टटयटूोररयकस का िाम कदया क्योंकक लोग पहले से ही इसे कोटा इांस्टीटटयटू के िाम से जािते रे्। 

वतथमाि में कोटा कोटा इांस्टीटटयटू दो सांरचिाओ ां का माकलक ह,ै 2000 छात्रों को पढ़ाि ेकी क्षमता के सार् 11 वातािकूुल कक्षाएां 250 

छात्रों को समायोकजत करि ेके कलए दो छात्रावास हैं । 

 इस िए ब्ाांड के कोकचांग सेंटर का किमाथर् आसाि िहीं र्ा, क्योंकक वे कजि छात्रों को स्वीकार करते रे्, वे कवशेिाकिकार प्राप्त पिृभकूम से 

रे्। अब कोटा टटयटूोररयल 12 शहरों में है, कजिमें फ्रें चाइजी के माध्यम से अलीगढ़, दहेरादिू, भकटांडा शाकमल हैं और सालािा राजस्व 

लगभग 10 करोड़ रुपय ेह ै। 
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मूल्य : 

 हठ 

 िैयथ  

 तेजतराथर 

 

व्यापार  दशाि: 

 एक अच्छी व्यवसाय योजिा हमेशा काम करेगी 

व्यवहार अधभधवन्यास: 

 बागी 

 प्रकतभाशाली 

 टीम भाविा 

 

 वंदिा लूर्रा: 

वांदिा लूर्रा एक उद्यमी हैं, जो VLCC, भारत की अग्रर्ी कस्लकमांग, ब्यटूी और कफटिेस ब्ाांड की सांस्र्ापक और सांरक्षक हैं | उिका 

व्यवसाय उिके व्यकित्व के को दशाथता ह ै | व ेखदु भी स्वस्र् और मजबतू हैं और यही काम उिकी कां पिी भी करती ह ै | उिका  

कवशाल आत्मकवश्वास ही उिकी कम्पिी की सफलता का राज ह ै |  VLCC  का अरब शहरों जैसे अब ूिाबी, दबुई और शारजाह में 

सात आउटलेटटस हैं । मस्कट और बहरीि में वीएलसीसी कस्लकमांग, सौंदयथ और कफटिेस कें द्र हैं | वीएलसीसी कें द्रों की सबसे बड़ी 

सांख्या भारत में  के 75 शहरों में  हैं । वह अपिे व्यावसाकयक प्रकशक्षर् स्कूल वीएलसीसी इांस्टीटटयटू ऑफ ब्यटूी. हकेर् एांड मैिेजमेंट के 

माध्यम से पेशेवर कवकास की सकुविा प्रदाि करती ह,ै कजसमें वतथमाि में 35 शहरों में 43 पररसर हैं। 
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सशु्री लूर्रा कहती हैं, "एक कशक्षक के रूप में उद्यमी - यह मेरे और चररत्र का वर्थि  होि ेका एक उकचत तरीका होगा ।" कदकली 

कवश्वकवद्यालय से स्िातक करिे के बाद उन्होंिे अपिा  प्रकशक्षर् जमथिी में पोिर् और कॉस्मेटोलॉजी में ककया । तब सशु्री लरू्रा ि ेलांदि, 

म्यकूिख और परेरस में सौंदयथ, कफटिेस, भोजि और पोिर् और त्वचा दखेभाल में कवशेि पाठटयिम और मॉडटयलू के माध्यम से  हुिर 

सीखे  । और कफर वह भारत की राजिािी िई कदकली में अपि ेमध्यवगीय घर में लौट आई और पड़ोस के ब्यटूी पालथर की शरुुआत की। 

मूल्य : 

 अच्छा साफ कारोबार 

 कवशेिकर मकहलाओां का भला करिा 

 अच्छी  सेहत  में कवश्वास 

 

व्यापार के दशाि: 

 स्वस्र् जीवि - सखुी जीवि 

 

व्यवहार अधभधवन्यास : 

 अच्छा सांवाद   

 स्माटथ और पररष्ट्कृत 

 अच्छा कौशल 
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पाररवाररक व्यवसाय 

अर्ा: 

पाररवाररक व्यवसाय  भारतीय अर्थव्यवस्र्ा  के सार् सार् दकुिया की अन्य अर्थ व्यवस्र्ाओ ां के कलए भी बहुत जरूरी रहा ह ै| पररवार  

व्यवसाय   को कई अन्य िामों से भी जािा जाता ह ैजैसे के पररवार कियांकत्रत व्यवसाय  , पररवार प्रबांकित व्यवसाय  , व्यावसाकयक 

घराि ेइत्याकद  

बैरी के अिुसार  

"एकल पररवार के सदस्यों द्वारा स्वाकमत्व कियांत्रर्।" 

रोसेिब्लट, डे धमक, एडंरसि और जॉिसि। 

"एक एकल पररवार द्वारा अकिकाांश स्वाकमत्व और इसके सांचालि में कम से कम दो सदस्यों द्वारा प्रत्यक्ष भागीदारी।" 

 

सरल शब्दों में “एक व्यवसाय को एक पाररवाररक व्यवसाय के रूप में पररभाकित ककया जा सकता ह ैजब इसका स्वाकमत्व और प्रबांिि 

एक पररवार इकाई के भीतर कें कद्रत होता है” 

एक पाररवाररक व्यवसाय को केवल एक व्यवसाय के रूप में पररभाकित ककया जा सकता ह ैकजसमें कां पिी के कवत्तीय कियांत्रर् में पररवार 

के दो या अकिक सदस्य शाकमल होते हैं। दसूरे शब्दों में, एक पररवार का व्यवसाय सकिय रूप से स्वाकमत्व में ह ैऔर / या एक ही 

पररवार के एक से अकिक सदस्यों द्वारा प्रबांकित ककया जाता ह|ै  

 

पाररवाररक व्यवसाय की धवशेषताएाँ: 

ऊपर धदए गए पाररवाररक व्यवसाय की पररभाषाए ंपाररवाररक व्यवसाय की धिम्िधलधखत धवशेषताओ ंको दशााती हैं: 

1. एक या अकिक पररवारों से सांबांकित लोगों का एक समहू जो एक व्यावसाकयक उद्यम चलाता ह।ै 

2. पाररवाररक व्यवसाय में ओहदा  पररवार में  ररश्ते से प्रभाकवत होती ह ै| 
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3. पाररवाररक व्यवसाय पर पररवार के लोग स्वाकमत्व और प्रबांिि कियांकत्रत करते हैं और पररवार के सदस्य ही प्रमखु पदों पर कायथरत 

होते  हैं । 

4. पररवार और व्यवसाय के पारस्पररक कहत पररवार द्वारा कलये गए किर्थय  अत्यकिक  प्रभाव डालते  ह।ै 

5. पाररवाररक व्यवसाय का उत्तराकिकार अगली पीढ़ी को जाता है । 

6. भारत में पाररवाररक व्यवसाय काफी हद तक जाकत से सांबांकित ह ै। 

7. प्रत्येक जाकत एक प्रमखु सांस्कृकत का आिांद लेती ह ैजो उिके पाररवाररक व्यवसायों में भी पररलकक्षत होती ह ै। 

 

पाररवाररक व्यवसाय में टकराव 

पाररवाररक व्यवसायों में सांघिथ अपररहायथ ह ै क्योंकक यह व्यकियों (पररवार और गैर-पाररवाररक सदस्यों) का एक समहू ह,ै जो कई  

मामले पर अलग-अलग राय रखि ेकी अकिक सांभाविा रखते हैं, कजसके पररर्ामस्वरूप रर्िीकतक या सामररक मदु्दों पर असहमकत 

होती ह ै। वास्तव में, यकद कोई सांघिथ िहीं ह,ै तो यह दशाथता ह ैकक लोग या तो व्यापार  को सिुारि ेकी कोकशश िहीं कर रह ेहैं या उिमें 

व्यवसाय की बेहतरी के  कलए  जोर लगाि ेकी शकि िहीं ह ै। 

1. व्यवसाय के धलए धदशा - आमतौर पर साझा दृकि और मकूयों का अभाव अक्सर पररवार के सदस्यों के बीच मतभेद पदैा 

करता ह।ै यकद व्यापार को साझा रर्िीकतक लक्ष्यों के एक समहू की ओर किदकेशत िहीं ककया जाता ह,ै तो टकराव पैदा होता 

ह।ै 

2. धिणाय लेिा - सांघिथ का एक अन्य प्रमखु स्रोत किर्थय लेि ेकी प्रकिया पर स्पिता का अभाव और उि किर्थयों पर अकिकार 

जो सांबांकित पररवार के सदस्यों के पास ह ै। इसके अलावा, मतभेदों के मामलों में एक सांघिथ समािाि तांत्र की कमी अक्सर 

पाररवाररक व्यवसाय में और फैल जाती ह।ै 

3. भूधमकाए ं और धजम्मेदाररयां - व्यकिगत सदस्यों की भकूमकाओां और कजम्मेदाररयों पर स्पिता का अभाव और उिकी 

समझ ही सांघिथ के सांभाकवत स्रोत हैं। भकूमका-ओवरलै्स और खराब वकर्थत अपके्षाएां भी सांघिथ का सांभाकवत स्रोत बि जाती 

हैं । 
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4. मुआवजा / लाभ - पाररश्रकमक और परुस्कार सांघिथ के सबसे बडे़  स्रोतों में से हैं। यकद इन्हें अन्यायपरू्थ या असमाि मािा 

जाता ह,ै तो सांभाकवत सांघिों के कलए एक ठोस आिार उत्पन्ि होता ह,ै खासकर अगली पीढ़ी के सदस्यों के बीच । 

5. स्वाधमत्व - व्यवसाय का पाररवाररक स्वाकमत्व एक प्रमखु कजम्मेदारी ह ै। कहस्सेदारी का वास्तकवक स्वाकमत्व और अगली 

पीढ़ी को इसके हस्ताांतरर् की शतों को स्पि रूप से प्रलेकखत और पररवार के सदस्यों को सकूचत करिे की आवश्यकता होती  

ह ै। ऐसा करि ेमें कवफलता के पररर्ामस्वरूप सांघिथ होि ेकी सम्भाविाएां बढ़ जाती हैं । 

6. गैर-कमाचारी शेयरिारकों को धवतरण - शेयरिारक उकचत लाभाांश और आय के कवतरर् की उम्मीद करते हैं । लाभाांश 

और आय के असमाि कवतरर् सांघिों के कलए किमांत्रर् हैं । 

7. व्यधित्व अंतर - पाररवाररक व्यवसाय जो व्यकियों के मतभदेों को स्वीकार करिे और समायोकजत करिे में कवफल होते हैं, 

उिमें सांघिथ की सांभाविा अकिक होती ह।ै पारस्पररक व्यवसायों को खलेु सांचार के कलए मांचों को तैयार करिा चाकहए जहाां 

सदस्य अपिी परूी बात दसूरों के सामिे रख सकते  ह।ै 

8. जवाबदेही - पररवार के सदस्यों को जवाबदहे होिे और अपके्षा के अिसुार प्रदशथि करिे की आवश्यकता होती  ह।ै यकद 

कवरोिाभासों में आिोश बढ़ता ह ैतो अिशुासि की आवश्यकता हो सकती ह ै। अन्यर्ा सांघिथ किकित ह ै| 

9. उत्तराधिकार - उत्तराकिकारी के बारे में स्पि और पारस्पररक रूप से सहमत किर्थय पररवार के व्यवसाय को िेततृ्व पररवतथि 

में सांघिथ से बचािे के कलए महत्वपरू्थ ह।ै हर ककसी को उत्तराकिकार के कलए शाकमल ककया जािा चाकहए और बराबर की 

कहस्सेदारी कमलिी चाकहए | 

10. सहोदर प्रधतद्वंधद्वता - भाई-बहिों के कलए बचपि में माता-कपता का ध्याि अपिी ओर ज्यादा  आककिथत करिा स्वाभाकवक 

ह।ै हालाांकक, अगर ये प्रकतद्वांकद्वता जीवि स्तर और व्यवसाय में बढ़िे के बाद भी जारी रहती हैं, तो इसके पररर्ामस्वरूप 

कड़वा सांघिथ हो सकता ह।ै माता-कपता को बच्चों के सार् समाि व्यवहार करि ेऔर मतभेदों को सलुझाि ेमें मदद करि ेकी 

आवश्यकता ह।ै  

11. सचंार – अस्पि और  आांकशक सांचार अांतराल और सांघिथ पैदा करता ह ै । पाररवाररक व्यवसायों को खलेु सांचार के कलए 

मांचों को तैयार करिा चाकहए जहाां सदस्य यह कह सकते हैं कक उन्हें दसूरों से क्या कहिा ह।ै 
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12. एस्टेट पलाि - वररि पीढ़ी द्वारा तैयार की गई सांपकत्त योजिा पर स्पिता का अभाव अन्य सदस्यों में कचांता पैदा करता ह।ै यकद 

पररवार के सदस्यों को यह स्पि पता िहीं ह ैकक कवरासत में उिका कहस्सा क्या होगा, तो टकराव पदैा होता ह।ै 

13. धवत्त - िि के मामले अक्सर पररवार के सदस्यों के बीच सांघिथ के प्रमखु स्रोत बि जाते हैं। इि अांतरों को उि मामलों में 

सांयोकजत ककया जाता ह ैजहाां व्यकिगत और व्यावसाकयक किकियों के बीच कोई अांतर िहीं ह।ै एक कवत्तीय प्रबांिि तांत्र, जो 

पररवार के सभी सदस्यों की जरूरतों का ख्याल रखता है, को इस तरह से तैयार ककया जािा चाकहए कजससे व्यवसाय पर बोझ 

ि पडे़ । 

 

पाररवाररक व्यवसाय में टकराव के समािाि 

 पाररवाररक व्यवसाय में सांघिथ अवश्यांभावी ह,ै लेककि उन्हें दरू ककया जा सकता ह:ै 

1. मध्यस्र्ों की मदद लेिा: कुछ सांघिों को पररवार के सदस्यों के बीच हल िहीं ककया जा सकता ह,ै इसकलए कवशेिज्ञों की 

मदद से  औपचाररक मध्यस्र्ता प्रकिया के माध्यम से एक समझौते तक पहुांचिे में मदद लेिा एक अच्छा तरीका हो सकता 

ह।ै कवशेिज्ञ मदु्द ेका एक उद्दशे्यपरू्थ दृकिकोर् रखते हैं और मध्यस्र् की भाकन्त एक सांतुकलत दृकिकोर् रखते हैं |  अांकतम किर्थय  

तक पहुांचिे के कलए अपि ेअिभुव का अच्छा खासा उपयोग करते हैं | 

2. प्रारंधभक सचंार : कई बड़ी जकटलताएां छोटी समस्याओ ां के रूप में शरुू होती हैं कजन्हें शरुुआती हस्तक्षेप से हल ककया जा 

सकता र्ा। कभीकभी-, मदु्दों को जकदी से सलुझािा और स्पि सांचार के माध्यम से उन्हें सांबोकित करिा एक सांघिथ को 

कवककसत होिे से रोकिे के कलए पयाथप्त हो सकता ह।ै औपचाररक पाररवाररक बैठकें  जकटल मदु्दों को ख़तम  करिे के कलए एक 

बेहतर जगह हो सकती हैं | 

3. कंपिी को एक कंपिी के रूप में और पररवार को एक पररवार के रूप में समझिा: पररवार में वररिता के अिरुूप 

ककसी को व्यवसाय में वररिता दिेा व्यवसाय को गलत तरीके से प्रभाकवत ि सकता ह ै|    यह भी सांघिथ का एक स्रोत ह ैजो 

कां पिी और पररवार दोिों के अकस्तत्व को जोकखम में डालता ह।ै हायररांग और प्रमोशि के कलए एकमात्र कियम प्रत्येक व्यकि 

के कलए प्रत्येक पद का गरु् होिा चाकहए, भले ही व ेपररवार के हों या पररवार में वररिता के मामले में ककसी भी स्तर पर हों |  
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4. सघंषा समािाि तंत्र स्र्ाधपत करें: अकिकाांश सफल पाररवाररक व्यवसायों मे सांघिथ समािाि तांत्र होते हैं | समािाि के 

कलए एक तांत्र और कायथप्रर्ाली का होिा अत्यांत ही आवश्यक ह ै |  इसप्रकार के तांत्र में   फैकमली कौंकसल, पाररवाररक 

सांकविाि, पाररवाररक ऑकफस इत्याकद   का होिा ककसी भी प्रकार के सांगठि के कलए महत्वपरू्थ ह।ै  

5. साझा पाररवाररक मूल्यों, लक्ष्यों और उदे्दश्यों को स्र्ाधपत करिा :  पररवार के सार् सामांजस्यपरू्थ कायथ सांबांि की कुां जी 

यह सकुिकित करिा ह ैकक हर कोई समझे  ह ैकक एक सांगठि के रूप में वो  क्या हाकसल करिे की कोकशश कर रहे हैं और उस 

लक्ष्य को परूा करिे से पररवार को व्यकिगत रूप से और व्यवसाय के रूप में कैसे लाभ कमल सकता ह।ै एक ही पररवार के 

मकूयों को एक दसूरे के सार् साझा करिा महत्वपरू्थ ह ै|  

 

 

तोरण लाल वमाा  

वाधणज्य धवभाग  

डॉ हररधसहं गौर धविधवयालय सागर  
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